MA nr 288889

22-05-2018 01:03

Mangler ”foto” og ”“Postkassebrug” i mail-konto visning

1) | en mail-konto bgr man kunne se informationerne indenfor den rede ramme:

indstillinger

konto

organisér mail
grupper
webstedspostkasser
indstillinger

telefon

bloker eller tillad

apps

min konto

Foto

Generelt

Vist navn: 288889, Jens Lynge, POH!
Mailadresse: 288889@hjv.dk
Postkassebrug

112.56 MB anvendt. Du vil ikke laengere kunne sende
e-mail nar du nar 170 MB.

2) I nogle situationer far man kun disse informationer:

indstillinger

konto
organisér mail
indstillinger
telefon

bloker eller tillad

min konto

Genveje til andre ting, du kan ggre

Angiv en automatisk svarmeddelelse
Slut din mobiltelefon eller mobile enhed til din konto

Slut Qutlook til denne konto
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3) Situationer, som giver resultatet, som er vist i pkt. 2), er fglgende:

a. Fra MA-konto Abn en anden konto:

r Personer Opgaver 288889, Jens Lynge, POHVKKGE -

y

288889, Jens Lynge, POHVKKGE
288889@hjv.dk

Skift /

abn en anden postkasse...

Log af

b. Fra Mit websted under overskriften ”Mine postkasser”

i. Veelg funktionspostkasse:

Mine postkasser

Nedenfor vises dine tildelte funktionspostkasser og myndighedspostkasser. Klik pa
postkassenavnet for yderligere detaljer og administration.

¢« hdmvs-it-of H

» pohvkkge-1po-nk2
s pohvkkge-2podf

FEVN SRV P P N TRV s |

(Underafdelinger har for gvrigt ingen "Myndighedspostkasser”)

ii. —ogigen funktionspostkassenavn:

Postkasseadministration - vis detaljer for postkasse

Safremt du er ene-ejer af postkassen, kan du nulstille adgangskoden og aktivere Lync-ko
for postkassen. Klik pd postkassens navn for at ga til OWA.

; Nulstil Aktivér
Navn MEndret Ejere adgangskoden Lync
hdmwvs- 14-04- 288889, Jens Klik for at nulstille Aktivér
it-of 2016 Lynge,
POHVKKGE

c. Med pd-logget hjv.dk og affyring af denne linje
"https://mail.hjv.dk/owa/pohvkkge-it-bom@hjv.dk/” (uden anfgrselstegn) fra
en genvej pa skrivebordet. (Kontoen har vaeret gennem nulstilling)
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4) Alle ovenfor naevnte situation - pkt 3) - bgr give samme resultat som succes-varianten

a. Hjv.dk ikke logget pd — funktionspostkasse har vaeret gennem nulstilling af
kodeord — Logon med genvejen ”https://mail.hjv.dk/owa/pohvkkge-it-
bm@hjv.dk/” (uden anfgrselstegn) og brug af det kodeord, der blev sat efter
nulstilling.

5) Det skal bemaerkes, at varianten ”https://mail.hjv.dk/owa/...” kun kan bruges, hvis
funktionspostkassen har vaeret gennem en nulstilling af kodeordet.
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